
   

 

 

 

Bestimmungen Allegra Pass 

Stand 1. Dezember 2023 

 

Mit dem Erwerb des Allegra Pass teilen Sie uns mit, dass Sie unsere Anlagen nicht nur einmalig, sondern als treuer 
Kunde nutzen wollen. Für dieses Versprechen belohnen wir Sie je nach aufgeladenem Betrag mit einem Treuerabatt 
auf Eintritten oder Behandlungen. Der Allegra Pass kann bei den angeschlossenen Partnern Bellavita Erlebnisbad in 
Pontresina, update Fitness in St.Moritz Bad und OVAVERVA in St. Moritz als Eintritt und zur Bezahlung von 
Dienstleistungen und Behandlungen benützt werden. Wie der Allegra Pass funktioniert und wo Sie profitieren können 
- finden Sie in unserem Infoblatt. Gerne beraten wir Sie bei den jeweiligen Partnern auch persönlich. 

1. Ihre Kundendaten 
Auf Ihrem Chiparmband ist eine Kartennummer gespeichert, die an Ihr Mitgliederkonto geknüpft ist. Auf Ihrem 
Mitgliederkonto sind folgende Informationen hinterlegt: 

 Ihre Personalien (Name, Adresse, Foto, Geburtsdatum) 
 Ihre Tarifart (Erwachsen, Schüler/Student/AHV, Kind) 
 Ihre Tarifgruppe je Betrieb (Einlass mit Kartensaldo oder als Abo-Besitzer) 
 Die Laufdauer Ihres Vertrages je Betrieb 
 Ihr Guthaben (Kartensaldo / Kontokorrent) in CHF 
      Am Eingang unserer Anlagen (Kasse / Drehkreuz) wird Ihr Guthaben und die Rabattgruppe anhand der 

Kartennummer erkannt und entsprechend abgebucht, sofern Ihr Konto über ein Guthaben verfügt. 

2. Berechtigte 
Der Allegra Pass ist für Personen ab 16 Jahren erhältlich und kann von Personen nach Vollendung ihres 18. 
Lebensjahres selbständig erworben werden. Personen unter 18 Jahren benötigen die Unterschrift eines gesetzlichen 
Vertreters. Die Mitgliedschaft für die Spa Bereiche ist ab dem 16. Lebensjahr möglich. Die Unterschriftenregelung gilt 
wie vorher erwähnt. 

 
3. AGB der Partner 
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) und jeweiligen Haus-/Bade- und Spa-Ordnungen der verschiedenen 
Anlagen gelten in der jeweils gültigen Fassung für den Bezug einer Dienstleistung. Die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen von update Fitness finden Anwendung beim Bezug einer Dienstleistung, der im Rahmen des 
Allegra Passes erfolgt. 

 
4. Abgabe Chiparmband 
Für den Allegra Pass werden persönliche Chiparmbänder gegen ein Depot von CHF 20 ausgehändigt. Es können 
weitere Verträge auf das Chiparmband geladen werden. Das Chiparmband ist persönlich und nicht übertragbar. Es 
dient dem Zutritt in die verschiedenen Anlagen gemäss dem Mitgliedschaftsvertrag, zur Aufladung eines Geldbetrages 
und Nutzung des Allegra Passes sowie der Schliessung der Garderobenschränke. Es ist möglich, den Geldbetrag für 
den Allegra Pass auf ein bestehendes Armband zu laden.  
 
5. Nutzung 
Das Mitglied hat das Recht, gemäss dem abgeschlossenen und gültigen Vertrag die Anlagen der beteiligten Partner 
innerhalb der Öffnungszeiten und auf eigene Gefahr zu nutzen. Die jeweiligen Öffnungszeiten der Partneranlagen 
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entnehmen Sie bitte dem Internet. Die Anlagenbetreiber übernehmen keine Haftung für Schäden, Unfälle, 
Verletzungen oder Krankheiten, die sich aus der Benutzung der Anlagen, deren Einrichtungen und Geräte ergeben.  
 
6. Kreditfunktion 
Die Mitglieder haben die Möglichkeit, ein Guthaben auf das Chiparmband zu laden, um damit in den Partnerbetrieben 
bargeldlos Leistungen zu beziehen. Der Datenträger verfügt auch über eine Kreditfunktion als bargeldloses 
Zahlungsmittel bis zu einem maximalen Gesamtbetrag von CHF 250.00. Der fällige Betrag ist umgehend beim Check-
out zu zahlen oder der Betrag wird ab dem Allegra-Pass abgebucht, sofern ein entsprechender Vertrag abgeschlossen 
und ausreichendes Guthaben vorhanden ist.  
 
7. Verfügbarkeit der Anlagen 
Die Betreiber behalten sich zeitliche und räumliche Einschränkungen für die Nutzung der Anlagen vor. 

 
8. Mitgliedschaft 
Die Rechte der Mitgliedschaft sind nicht übertragbar. 

 
9. Mündliche Abreden 
Mündliche Abreden sind ungültig. 

 
10. Unwirksamkeit von Bestimmungen 
Im Falle der Unwirksamkeit oder Undurchführbarkeit einzelner Bestimmungen dieses Vertrags oder werden diese nach 
Vertragsschluss unwirksam oder undurchführbar, bleibt davon die Wirksamkeit des Vertrags im Übrigen unberührt. 
 
11. Gerichtsstand 
Der Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist der Sitz des jeweiligen Anlagenbetreibers. 
 
12. Recht 
Für diesen Vertrag findet das Schweizer Recht Anwendung. 
 
13. Ihr Allegra Pass Guthaben 
Ein Guthaben kann auf jeden Allegra Pass (Chiparmband) geladen werden. Die Aufladung erfolgt an der Kasse in 
einer der Anlagen. Der aufgeladene Betrag ist 10 Jahre gültig. Eine Rückerstattung/Barauszahlung ist ausge-
schlossen. Haben Sie einen Geldbetrag auf Ihrem Kartenkonto aufgeladen und haben bei den beteiligten Partnern 
eine Dienstleistung konsumiert, wird der geschuldete Betrag beim Check-out am Drehkreuz automatisch von Ihrem 
Karten-Konto abgebucht. Davon ausgenommen sind Depots auf Mietgegenständen wie Badetücher, Bademäntel 
usw. und alle Behandlungen (Massagen und Kosmetik). 

14. Vorteile 
Wenn Sie den Mindestbetrag für die jeweilige Mitgliedsstufe aufgeladen haben profitieren Sie je nach der Höhe des 
aufgeladenen Betrages von folgenden Vorteilen: 

 Vergünstigungen bis zu 10% bei allen Partnerbetrieben des Allegra Pass 
 von der direkten Abbuchung des Eintrittstarifes ohne Anstehen an der Kasse beim Check-in oder Check-out 
 vom bargeldlosen Zahlen (Mieten, Einkäufe und z.T. Konsumationen) – Die jeweiligen Beträge für den 

Eintritt, Übertritt oder für Behandlungen oder Massagen werden direkt von Ihrem Kartenkonto abgebucht.  
 

Die Höhe des zuletzt aufgeladenen Betrags bestimmt Ihren Mitgliederstatus. 
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Ladebeträge (Mindestladung) 
 Erwachsene CHF 100 
 Studenten/Lehrlinge CHF 100 

Zur Erreichung des jeweiligen Mitgliedsstatus und der jeweiligen Vorteile, sind folgende Mindestbeträge aufzuladen: 
 
Bronze Status 

Sie erreichen den Bronzestatus, wenn Sie Ihre Karte mit dem Betrag von mindestens CHF 150 aufladen und 
profitieren von den folgenden Vorteilen: 

 Einzeleintritt ins Hallenbad OVAVERVA      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins Bellavita Erlebnisbad, Hallenbad    10% auf den regulären Preis 

Silber Status 

Sie erreichen den Silberstatus, wenn Sie Ihre Karte mit dem Betrag von mindestens CHF 300 aufladen und 
profitieren von den folgenden Vorteilen: 

 Einzeleintritt ins Hallenbad OVAVERVA      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den OVAVERVA Spa      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins update Fitness im OVAVERVA     10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins Bellavita Erlebnisbad, Hallenbad    10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den Bellavita Spa       10% auf den regulären Preis 

Gold Status 

Sie erreichen den Goldstatus, wenn Sie Ihre Karte mit dem Betrag von mindestens CHF 500 aufladen und profitieren 
von den folgenden Vorteilen:  

 Einzeleintritt ins Hallenbad OVAVERVA      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den OVAVERVA Spa      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins update Fitness St. Moritz Bad     10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Teilkörper Massagen im OVAVERVA    10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins Bellavita Erlebnisbad, Hallenbad    10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den Bellavita Spa       10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Teilkörper Massagen im Bellavita    10% auf den regulären Preis 

Platin Status 

Sie erreichen den Platinstatus, wenn Sie Ihre Karte mit dem Betrag von mindestens CHF 1’000 aufladen und 
profitieren von den folgenden Vorteilen:  

 Einzeleintritt ins Hallenbad OVAVERVA      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den OVAVERVA Spa      10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins update Fitness St. Moritz Bad     10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Teilkörper Massagen im OVAVERVA    10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Ganzkörper Massagen im OVAVERVA   10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt ins Bellavita Erlebnisbad, Hallenbad    10% auf den regulären Preis 
 Einzeleintritt in den Bellavita Spa       10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Teilkörper Massagen im Bellavita    10% auf den regulären Preis 
 Ermässigung auf Ganzkörpermassagen im Bellavita    10% auf den regulären Preis 
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15. Preise und Leistungsänderungen 
Die Betreiber behalten sich das Recht vor, Leistungen und/oder Preise jederzeit zu ändern. 

16. Tarif- und Nutzungsinformationen 
Der Allegra Pass ist persönlich und nicht übertragbar. Der Allegra Pass kann nicht als Gruppenkarte verwendet, für 
andere Personen mitbenutzt oder weitergegeben werden. Wenn Sie eine zweite Person mit Ihrer Karte «einladen» 
möchten, können Sie dies tun, indem Sie an der Kasse den regulären Tarif von Ihrem Guthaben abbuchen lassen. 

17. Verlust 
Bei Kartenverlust kann Ihre Karte gesperrt und Ihr Guthaben / Ihre Abonnemente an die neue Karte geknüpft 
werden. Für den Restwert wird keine Haftung übernommen. Das Depot von CHF 20 wird nicht erstattet. Offene 
Beträge aus der Kreditfunktion werden nachverrechnet. 

18. Rückerstattung 
Der Kartensaldo wird nicht rückerstattet. 

19. Haben Sie Fragen oder Anregungen? 
Die Teams in den beteiligten Partneranlagen helfen Ihnen gerne weiter. Wir freuen uns auf Ihren Besuch. Herzlich 
Willkommen.  

 

 

OVAVERVA Hallenbad, Spa und Sportzentrum 
Via Mezdi 17 
7500 St. Moritz 
Telefon +41 81 836 61 00 
Mail  info@ovaverva.ch 
Website www.ovaverva.ch 

 
Bellavita Erlebnisbad & Spa 
Via Maistra 178 
7504 Pontresina 
Telefon +41 81 837 00 37 
Mail  bellavita@pontresina.ch  
Website www.pontresina.ch/sommer/wellness-hallenbad/hallenbad-angebot/  

 

update Fitness St. Moritz Bad 
Via Mezdi 17 
7500 St. Moritz 
Telefon  +41 81 834 41 41 
Mail  info@update-fitness.ch 
Website www.update-fitness.ch/st-moritz_Bad 


